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Upravljanje ljudskim resursima, obracun zarada i drugih primanja, obracun i evidencija rada

po ucinku

SINERGIJA ZNANJA 1 ISKUSTVA

Analizirajudi potrebe poslovnih sistema kod nas i u regiji,
uvideli smo veoma jaku potrebu za adekvatnom
informatickom podrskom procesu upravljanja ljudskim
potencijalom i sistemom nagradivanja. Uopste gledano,
ponuda u tom segmentu je veoma oskudna i
problemati¢na, lokalno i globalno. Pre nekoliko godina,
spoznavsi  takvu trziSnu  traznju, odlucili smo iz
informaticke ekipe opsteg tipa izdvojiti specijalizovan tim
konsultanata za podrsku  upravljanju  ljudskim
potencijalima. Krenuli smo u razvoj sopstvenog
softverskog paketa za poslovne sisteme s ciliem
zadovoljenja sledecih kriterijuma:

. integralno i celovito pokriti sve poslovne procese
vezane za HCM

- u reSenje ugraditi svetske standarde, vodedi ratuna o
posebnostima lokalnih zakona, s ciliem jednostavnog
pracenja dinamike izmena lokalnog (regionalnog)
zakonodavstva

- sistem temeljiti na najsavremenijoj tehnologiji koja se
lako povezuje s drugim sistemima u kompanijama kao
integralni deo poslovno - informacionog sistema

- prilikom izrade aplikacije maksimalno koristiti iskustva
poslovnih ~ sistema vode¢i racuna o specifi¢cnim
poslovnim procesima

» uz dobru aplikaciju ponuditi i vrhunsku uslugu tokom
implementacije, za vreme upotrebe kao i tokom
odrzavanja sistema
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PREDSTAVLJAMO:

Upravljanje ljudskim resursima
Administracija obracuna zarada
Performance Management sa
Shop Floor kontrolom

KONKURENTSKA PREDNOST

Budu¢i da su na globalnom
trzistu  svim  ucesnicima
podjednako  dostupni  svi
faktori poslovanja,
konkurentska prednost se
zasniva na posedovanju i
uspesnom koris¢enju ljudskog

potencijala.

SOFISTICIRANA PODRSKA

Specifi¢nost ovog poslovnog
podru¢ja (Human Capital
Management) je  velika
zavisnost o lokalnim prilikama
(pravna regulativa zemlje,
kulturne tradicije, kompanijska
kultura itd) pa se, u tom
smislu, globalna resenja velikih
softverskih kuc¢a veoma tesko i
¢esto neuspesno lokalizujy,
dok je lokalnih softverskih
produkata za tu namenu
veoma malo ili predstavljaju
samo  izolovana  ostrvca
pojedinih poslovnih procesa

bez globalne strategije.



NPS NAV Payroll -

Brzina, ta¢nost i prilagodljivost osnovne su karakteristike sistema obracuna zarada. Pracenje rezultata po svim
dimenzijama povezanih sistema upravljanja organizacijom, kadrovske evidencije i obracuna

OBRACUN ZARADA

Obracun i isplata zarada zaposlenim je uvek bila jedna
od najosetljivijih tacaka u poslovanju preduzeca. Zbog
slozenosti obracuna, razlicite strukture zaposlenih,
velikog broja prate¢in dokumenata itd, obracun
zarada Je zahtevao izuzetno veliko vreme i strucnost
zaposlenin za svoju realizaciju. Modernizovanjem
preduzeca, tuvodenjem informacionog sistema, u
velikoj meri se moze ubrzati proces obracuna i
povecati kvalitet pratecih izvestaja i analiza.

VISINA ZARADE
Sistern omogucava definisanja zarade u bruto ili neto
iznosu, u lokalnoj ili stranoj wvaluti uz primenu

Jedinstvenog kursa ili specifictno za zaposlenog, kroz
lini koeficjent ili koeficjent radnog mesta.

AKONTACLJE

Ovaj programski segment dozvoljava neogranicen broj
isplata akontacija koje mogu da se dobiju upotrebom
definisanog budZeta za plate ili procentualno u odnosu
na prethodnu isplatu. Konacna isplata se automatski
formira preostalim iznosom uz mogucnost korekcije

OBRACUN ZARADA

Obratun je maksimalno automatizovan u smislu
kreiranja automatskih radnih lista sa  korisnicki
podedenim vrstama isplate. Po unosu naknada i svih
radnih kategorija izraZzenih u satima sistem automatski
oduzima taj broj sati redovnog rada i azurira
iznose. Tromesecni prosek se takodje automatski
preracunava.Po obracunu dostupni su svi zakonom
predvidjeni izvestaji i obrasci ukljucujudi i godisnje M4
i PPP prijave.

OBUSTAVE

Primena kreditne kontrole po zaposlenom u procentu
u odnosu na bruto ili neto platu. Obrac¢un obustava od
akontacija, srazmerno visini akontacije ili samo prilikom
konacnog obracuna. Mogucnost definisanja obustava
u fiksnom iznosu, ratama ili procentu, podesavanja
pla¢anja obustave i knjizenja.

PLATNI PROMET

Aplikacija je u potpunosti integrisana sa ebanking
klijentima $to korisniku omogucuje da automatski
formira naloge za plac¢anje u elektronskom platnom
prometu sa definisanim iznosima neto, poreza,
doprinosa i obustava.

DRUGA PRIMANJA

Kroz NAV Payroll moguce je obracunavati, isplacivati,
knjiziti i Stampati pripadajuce zakonske obrasce i za
druga primanja poput Priviemenin i povremenih
poslova, Autorskih honorara, Ugovara o delu, Zakupa
nepokretnosti, Otpremnina, Prihoda od igara na srecu i
drugih.

ADMINISTRACIJA

Sistem omogucuje korisniku laku izmenu osnovica za
obracun doprinosa, procenta poreza na dohodak
gradjana, uplatnih racuna javnih prihoda, minimalne
cene rada i svih ostalih parametara krucijalnih za
funkcionisanje obracuna zarada. Takodje, koeficjenti za
preracun minulog rada su otvoreni za izmene kao i
kalendari radnog vremena i drzavnih i verskih praznika
specificni za zaposlene, sifarnik olaksica sa definisanim
trajanjem i drugi Sifarnici poput kreditora, opstina,
teritorija, lokacija, mesta troska itd.

UOBICAJENA SITUACIJA

Sistem obracuna zarada izolovan je od osnovnih
sistema kadrovske sluzbe, a wveze sa sistemom
upravljanja organizacijom ne postoje. Za sve
informacije i analize ranijih perioda nuzno je sluziti se
raznim excel tabelama ili arhivskim dokumentima.
Najcesce se radi o krajnje nefleksibilnim sistemima koji
tesko prate zakonsku regulativu, a prakti¢no
onemogudavaju izmenu poslovne politike u nacinu
obracuna u realnom vremenu i na taj nacin blokiraju
poslovne odluke vezane za fino podesavanje il
sprovodenje strukturalnih promena obracuna zarada
odnosno celinu upravljanja ljudskim potencijalima.

RESENJE

NPS NAV Payroll sistem obracuna zarada u celini menja
nacin rada u obracunskoj sluzbi pretvarajuc¢i dotad
stresni proces obracuna zarade u jednostavnu igotovo
potpuno automatizovanu rutinu.

Svi osnovni podaci o zaposlenima i organizaciji
odr7avaju se u za to namenjenim modulima, a
informacije nuzne za obracun zarade mogu se staviti
pod poseban proces kontraole (i ako je nuZzno dopune)
kojim se upravlja iz samog sistera obracuna zarada.




NPS NAV Human Resources

Kvalitetna Osnova. Uspostava strukturirane i opsezne kadrovske evidencije osnovni je zadatak organizacione jedinice
za ljudske potencijale. Takva kvalitetna osnova je preduslov uspostavljanju procesa planiranja razvoja karijere i
kompetencija zaposlenih, kao | svim poslovnim procesima kojima je zaposleni najvazniji resurs.

PODRZANI PROCESI

- Upravljanje licnim zaduZenjima zaposlenh

- Upravljanje godisnjim odmorima

- Proces izrade dokumenta vezanih za zaposlene

- Odrzavanje organizacije i sistematizacije kompanije

+ Administracija konkursa, kandidata i  procesa
zapodljavanja

+ Sistem korisnickih prava nad podacima

- Upravljanje kursevima i analiza kostanja obuka

» Evidencija stru¢ne osposobljenosti i posebnih znanja
- Ocenjivanje | evaluacija rada zaposlenih
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UOBICAJENA SITUACLIA

Podaci o zaposlenima nalaze se na mnogo mesta | na
razli¢itim medijumima. Ne postoji stalna veza izmedu
podataka i procesa vezanih uz upravljanje
organizacijom i kadrovske evidencije.Sistem obracuna
zarada i kadrovska evidencija ne dele istu bazu
podataka o zaposlenima. Citav niz potrebnih poslovnih
procesa nije informaticki podrzan, a cesto zbog velike
koli¢ine "dvostrukog” odrzavanja nisu uvedeni npr.
procesl razvoja karijere, evidencije kurseva i Skolovanja,
upravljianje  godisnjim odmorima i izostancima
itdlzrada analiza nuznih za upravljanje ljudskim
potencijalima vecinom se temelji na excel tabelama
koje je tesko odrzavati, a vremenska komponenta
podataka je potpuno izuzeta. Vecina poslovnih procesa
bazira se na raznim dokumentima koje je teiko
strukturirati i analizirati

REAL TIME SINHRONIZACIJA | NAPREDNE
FUNKCIONALNOSTI

Moduli HRM i Payroll su u medjusobnoj sinhronizaciji,
dakle svi podaci se unose samo jedanput u sistem i
istog trenutka su vidljivi drugim organizacionim
jedinicama

Kao rezultat sinhronizacije dobija se moguénost
distribucije  dela poslovnih  procesa  kadrovske
evidencije prema zaposlenima (ili drugim posebnim
korisnicima), otvara moguénost uspostavljanja citavog
niza poslovnih procesa koji rezultiraju sasvim novim
kvalitetom celog poslovnog sistema.

RESENJE

Modul kadrovske evidencije omogucava strukturiranu
| opseznu evidenciju svih wvaZnih podataka o
zaposlenima (i ostalim kategorijama saradnika) u
kompaniji, koja je temelj citavom nizu podrzanih
poslovnih procesa. Analize podataka o zaposlenima
po prakticno svim unesenim podacima, mogucénost
jednostavnog kreiranja i najsloZenijih pregleda cine
temel] za uspeino upravlijanje i planiranje ljudskih
potencijala kompanije.

Upravljanje radnim rasporedima, uvid u celovitu sliku
dosadadnjeg i planiranog razvoja buduce karijere,
automatizovana izrada svih dokumenata vezanih za
zaposlene (bazirana na templatima) samo su neki od
dnevnih procesa kadrovske sluzbe koji korid¢enjem
sisterna NPS NAV HRM daobijaju sasvim novu dimenziju
I menjaju dosadasnji nacin rada. NPS NAV HRM
kadrovska evidencija osim standardnih podataka o
zaposlenima, omogucava i uspostavljanje procesa
evidencije posebnih isprava kao i sistema
obavedtavanja u slucajevima kada je to poslovno
vazno (istek zaduZenih sredstava, rodjendani, penzija,
istek zdravstvene knjizice itd...)

Uspostavljanje  procesa  upravljanja  godisnjim
odmorima jedan je od vrlo zahtevninh i vaznih procesa
za kvaliteno upravljanje ljudskim potencijalima, pri
¢emu treba voditi rauna o prisustvu kriticnog broja
zaposlenih uzevsi u obzir zahteve poslovnih procesa |
funkcija na kojima zaposleni deluju. NPS NAV HRM
sistem evidencije godisnjih odmora i odsustva uopste
podrazumeva pored evidencije |1 izvestavanja i
istorijski pregled podataka po godinama i mesecima
za zaposlene.



PERFORMANCE MANAGEMENT
& SHOOP FLOOR CONTROL

Namenjen  prvenstveno  proizvodnim
firmama ali i svim ostalim koji prate koli¢inu
utrosenog ljudskog rada u izradu nekog
artikla, projekta, posla ili neceg drugog ovaj
modul omogucuje kreiranje  korisnicki
razumljive formule za obra¢un zarada. Tako
se u radnim jedinicama proizvodnije,
transporta i logistike mogu razlikovati
formule po kojima se obracunava zarada |
nacin prikupljanja sati na radu. Svaka radna
jedinica sa svim svojim specifi¢cnostima
predstavlja poseban obracunski centar za
koji se vezuje specificna formula i na taj
nacin se formira iznos zarade po modelu koji
je specifican svakoj firmi.

« Mogucnost otvaranja neograni¢enog broja
obracunskih centara

» Mogucnost primene neograni¢enog broja
formula

« Pristup svim vrednostima u sistemu poput
radnih naloga, gradjevinskog dnevnika,
poslovima itd.

- Specificne radne kategorije

« Mogucnost prenosa dobijenih iznosa u
obracun zarada

« Mogucnost opoziva prenedenih podataka

- [zvesStavanje na nivou obracunskog centra,

vrste rada, visine primanja

Podrzani procesi

- Administracija procesa procene ucinka

- Definisanje parametara procesa

« Definisanje razli¢itih normativa prema
nivoima koeficjenata zaposlenih
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PODRZAVAMO RAZLICITOSTI

NPS tim ne pokusava po svaku cenu da vas
uklopi u postojece standarde, u uobicajene
procedure, u predefinisane poslovne
procese.

Mi poStujemo pravo firme da bude
drugacija od ostalih. Svoja.

VRHUNSKA AUTOMATIZACIJA POSLOVNIH
PROCESA

NPS NAV Performance Management modul
nudi potpuno automatizovan proces
prikuplianja i obrade ucinaka te izvoz u

zarade.

NPS NAV Payroll, HRM and Performance
Management

NPS d.o.o.

Bulevar marsala Tolbuhina 44/11, SRB-11000 Novi Beograd

Tel. +381 11 2609-850
WWW.NPS.Is
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